Ich lade Sie ein, lhren Blick auf die Frage zu richten:

, Was sind lhnen lhre Konflikte wert? “

Ihr Unternehmen bewegt sich in einem Umfeld,
das gekennzeichnet ist durch ...

* haufige Strukturanpassungen, r P
* begrenzte Wachstumsperspektiven, Heiko Panning
» steigende regulatorische Anforderungen, (Diplomkaufmann

* die Zunahme in- / externer Konfrontationen. und Mediator)

Veranderungen bewirken Unsicherheit und Angste.

Die Fahigkeit, Konflikte nachhaltig zu I6sen,
wird zunehmend zu einem Wettbewerbsfaktor.
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Das verantwortliche Handeln Ihrer Fiihrungskrafte
bestarkt die Zukunftssicherung lhres Unternehmens.

Meist verfiigen die Unternehmen liber standardisierte Regelungen
fir eindeutige Konfliktsituationen. In komplexeren Fallen fehlt es da-
gegen haufig an verabredeten Prozessen inkl. delegierter Kompetenz.

Als langjahrige Fiihrungskraft einer Grol3- und einer Regionalbank ist
mir die Konflikttrachtigkeit konkurrierender Interessen gut vertraut.
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,, Was kann ich fiir Sie und Ihr Unternehmen tun? “

Ich stehe Ihnen als Mediator in eskalierten Konflikten
zur Verfligung oder begleite |hre Flihrungskrafte.
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Ich helfe Ihnen, das Konflikten innewohnende
Entwicklungspotenzial zu erkennen/nutzen.
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In der Position als externer Mediator ist mir wichtig:

* Ich unterstitze Sie dabei, Probleme zu |6sen.
* Sie haben die Kontrolle tiber die Inhalte.

*  Wertschatzung, Vertrauen, Respekt.

* Ich wahre Verschwiegenheit.

Nutzen Sie das Potenzial der Konflikte in lhrem Unternehmen
und entwickeln Sie mit mir zusammen die Beste Losung!

Ich freue mich auf den Austausch mit lhnen.

¥ Helko Panning

T Kontakt Mail: Heiko.Panning@t-online.de
KONFLIKT Telefon: 0421 / 4377996
Mobil: 0151 / 62502364




